GUIA USUARIO- Nuevas funcionalidades 2021 &

SELECCION DE MARCAS
La seleccidn de Marcas se realiza ahora a través de un menu desplegable en el lado izquierdo, accesible haciendo clic en el icono.
abre la ventana Marcas y permite la seleccion de marcas.

Se

VISUALIZACION DE LA CESTA
La visualizacion del carrito de la compra también es dinamica. Un clic en la flecha le permite ver el contenido de la m
“\ /ol 1636325280 P |
i

FILTRO RUNFLAT & SEALANT

A D Por defecto, los neumaticos RUNFLAT y SEALANT no aparecen en los resultados de busqueda. Puede visualizarlos haciendo clic en el botdn.
Y AY Una nota de las especificaciones de estos neumaticos esta disponible en los documentos a descargar.

LIBRO DE DATOS DE NEUMATICOS

I‘ Permite acceder a la siguiente informacién:
e 1) Todos los soportes de neumaticos originales de nuestras cuatro marcas Peugeot, Citroén, DS, y Opel
1.a) Vehiculos actualmente en el mercado: marca del neumatico, dimension, categoria (verano o A/S), ref PSA y cddigo EAN.
1.b) Vehiculos con mas parque: la misma info con su corrrespondencia ademas en Reliance
Estos datos de dan a titulo informativo, y sin la intencién de reconstruir el mismo perfil (sobre todo en caso de neumaticos antiguos).
2) Todo el catdlogo de neumaticos referenciados por PSA y distribuidos por Distrigo
Por segmento de precio(ERP, Premium, medium, budget), por segmento de vehiculo y por temporada.
Fotos y nombres de perfiles ofrecidos por cada fabricante
3) Finalmente, un dossier técnico completo sobre soluciones de movilidad extendida (Runflat, Sealant...)

o,
=m= DISTRIGO

tyreilnfo



-
) DISTRIGO

tyreilnfo

GUIA USUARIO- Nuevas funcionalidades 2021

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA
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CENTRAL CLIENTE %
COMPRA
] s [PRIMACY 4 S 3 W
MICHELIN 1636325230 b d Eamee® @ ) 6t 94,50 11340 | Entregaen 48 20+ |:| ] =/
i haras
. e [CROSSCLIMATE+ = et 3 W
hiCHELIN 1625601480 - Jin—_ & B ) 9 96.00 11520 | Entregs ends 20 ([ ] @ | ¥
B horas
-
» [PILOT SPORT 4 M| - +
O paicrenm 1648600920 > S ED) oM 10000 | 12000 | enegsends 2. ([ ]| @@ ¥
= 2 Ll
haoras
O b e [PRIMACY 4 ” i - , 2 |w
hICHELIN 1636929280 b i RN - NN Y 94,50 11340 | envegaends 20+ [ ] N | &
' horas
L1 pwcrenm 1636325380 b iy @ ) 6t 99.00 118.80 me::;:\ds 16 o |
=N 905/55 R16 91W — 4 =
horas
., [EFFICIENTGRIP PERFORMANCE 2 — | @ +
O GO0542449 69 93.50 112.20 13 =
GOODYEAR >< [ ——— B D) ﬁ [ 13 1 —

El resultado de la busqueda se muestra por orden de disponibilidad de la placa Distrigo:
- Stock disponible en la placa DISTRIGO

- Visualizacidn de la cantidad disponible en la columna« STOCK PLACA »

- Stock disponible en el fabricante

- Visualizacidon de un semaforo en la columna « STOCK CENTRAL »
La lista se puede reordenar por marca, precio o stock de la Placa haciendo click en las flechas de clasificacion.
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VISUALIZACION DE LOS PRECIOS

ﬁ' Por defecto, se muestra el precio baremo PSA.

Por otro lado, sobre este precio se aplica el campo "% DESCUENTO AL CLIENTE" para calcular el precio de venta al cliente. Se ha de
introducir un descuento manual, y se mostrara el nuevo precio, que se corresponde con el precio al cliente:

STOCK % |DESCUENTO
CENTRAL CLIENTE %

Entrega en 48 20+ ‘m'i b4

56,70 68.04

horas

El precio de compra se puede ver haciendo clic en el botdn. )
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STOCK DISPONIBLE EN LA PLACA

ﬁ' El stock disponible se muestra en la columna "STOCK PLATE". Si el stock en la Placa es suficiente para satisfacer la necesidad, los
neumaticos saldran de este stock.

PRESTACIONES

— STOCK %+ |DESCUENTO

REFERENCIA | (&) DESIGNACION ‘ . B R festanyns

-

Entrega en 48

O

0.+

MICHELIN

PRIMACY 4
205/55 R16 914

68.04

horas

1636325280 ‘ >

En el caso anterior, lel pedido a través del pictograma E (al final de la linea) pasa el neumatico a la cesta de pedidos :

o

1838325250 2
1636325280 I W

Luego debe transferir el contenido de la cesta del Catalogo a la cesta de la Caja de Servicio haciendo clic en:
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SOLUCION DE FALTA DE DISPONIBILIDAD[1/4]
SI EL STOCK NO ESTA DISPONIBLE EN LA PLACA

Si el stock no esta disponible en la placa, consulte el stock CENTRAL, cuya disponibilidad esta indicada con un semaforo. Importancia del

semaforo : e
1) Verde : hay disponibilidad en el fabricante, se entrega en D+2 como maximo.
2) Naranja : Dispinibilidad potencial en el fabricante o en vias de reposicion.

1639365080

Después de hacer clic en el icono\;,’ al final de la linea

2.a) Si el fabricante confirma la disponibilidad, se entrega de D+2 maximo

(por el canal habitual). El neumatico se agrega a la cesta del catalogo.

2.b) Si no estuviera disponible, se ofrece una solucién alternativa en las mismas
condiciones y plazos*.

Message de la page Web X

Lo sentimes, segun la dltima busqueda, el fabricante no tiene stock
disponible. Tenemos otra solucién para satisfacer el pedido, que se
entregaria en un plazo maxime de 72 horas. ;Quieres confirmar el
pedide?

*Se cobrard un costo logistico adicional en caso de un solo
neumatico. Sin costo adicional a partir de 2.
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MICHELIN:PRIMACY 4

Verificacién de disponibilidad en tiempo real .. Cancel
Pour'1' commande, des frais de taxes supplémentaires seront applicables.
Confirmez-vous ou souhaitez ajouter la commande dans le panier?
1 mMe pas laisser cette page créer plus de messages Annuler
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ﬁ, SOLUCION DE FALTA DE DISPONIBILIDAD[2/4] ENVIAR EL PEDIDO

x

STOCK NO DISPONIBLE EN LA PLACA
Propuesta de pedido para asistencia en caso de back order: BECERENGIAIE S AN i

1624787180 FIRESTONE:FIRESTONE ROADHAWK L ]

comentarios
Es necesario introducir un comentario. Como por ejemplo:
« urgencia + fecha pedido ».

Pedir . Cancel

Elija entre pedido alternativo (J+2) o pedido estandar (placa o fabricante) sin compromiso de tiempo:

2.b.1) En caso de pedido alernativo: aparece un mensaje de confirmacion. El pedido lo tratara la empresa alternativa, y no aparecera ni
en la cesta del catalogo ni en la de Service Box.

EMYIAR EL PEDIDD

El pait ha sido ervinsa con éoda La kacha de entrepa preveta gz 1703-2031

P v sus pedidos Haga clie aqui

REFERENCIA DESIZNACION Cantoad

B

IR BALTHL | THPARTY A

[Testean RETAL

2.b.2) En caso de pedido estandar: el pedido se aifade a la cesta del Catdlogo y quedara en back order hasta que haya disponibilidad.
-.:i‘golsmlso
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SOLUCION DE FALTA DE DISPONIBILIDAD [3/4]

ﬁ STOCK NO DISPONIBLE EN LA PLACA
S| el stock no esta diponible en la Placa, consulte el stock de la columna STOCK CENTRAL, cuya disponibilidad esta indicada por un
semaforo. Importancia del color del mismo: @4
3) Rojo : neumatico no disponible en el stock del fabricante. Sin fecha de diponibilidad. Si se afiade a la cesta, se establece una verificacion
en tiempo real de la disponibilidad de la empresa alternativa:
- 3.a) En caso positivo, el pedido se entregara en D+2.
- 3.b) En cas negativo no se podra recibir ninguna promesa de entrega.

Message de la page Web X

Le stock n est pas dispoenible immédiatement auprés du manufacturier,
ni en dépannage . Confirmez vous votre besoin 7
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SEGUIMIENTO DE PEDIDOS DE LA EMPRESA ALTERNATIVA [4/4]
ﬁ' S e realiza a través del boton "Seguimiento de pedidos alternativo" o desde la ventana de confirmacion de pedidos en el
servicio alternativo.

- . El padicha hea sHio erviano con éxfo La fecha de enlraga prsta ea: 17-03-302
Lista de pedidos v i podiics Hiatia i aal

Datos mostrado:

Lista de pedidos

|50~ registros por pagina e | el Search:

Datos accesibles a nivel
reparador y consolidados a nivel
Distribuidor.
- La lisla se puede extraer en

T T s formato xIs o csv.

Description | Descripeion |

Pending Pendiente Pedido registrado (Etapa 1/6)
Transferred to supplier Enviado al proveedor Pedido enviado al proveedor (Etapa 2/6)
Pedido aceptado por el proveedor (Etapa

La columna Estado permite seguir Approved by the supplier Aprobado por el proveedor

n : 3/6) En caso de queja o
la evolucién del pedido

. . , En curso de entrega a su distribuidor (Etapa o p
Delivery in progress Envio en progreso & B reclamacién, sera

(en 6 etapas). 4/6) o
i d q Pedido entregado a su distribuidor (Etapa el D'Str'bu'dolr el
. Delivere Entregado 5/6) que cancelara el
MDISTRIGO .
Finished Finalizado Pedido finalizado (Etapa 6/6) pedido
Cancel by Supplier Cancelado por el proveedor Pedido cancelado por el proveedor

tyreilnfo
Cancel by Customer Cancelado por el cliente Pedido cancelado por el cliente
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'ﬁ PARAMETRIZACION DE LOS DESCUENTOS (Comprar y Vender) [1/2]

Se realiza a través del botén "Configuracién de descuentos".

Neumaticos multimarca

==Eleccién de marca REFERENCIA { — @ Lista de pedidas
EAN

a cuadricula permite a los reparadores / agentes establecer el precio de venta de los neumaticos especificando el tipo y la cantidad del

margen que se debe tener en cuenta. Este ajuste se debe realizar para cada fabricante y se detalla por categoria (Verano, invierno y A/S),
por tipo de vehiculo y por tamafio de llanta.

Parrilla de descuentos

e e (T o | () (e (e (o) (ior () (e Una vez que se completen los
ajustes, el fabricante en cuestién

- - : aparecerd en un circulo verde.

v

URGONETA o Desa vl
o Descusnto e en % [v] 0 L] )
g e I N N N
TURISMO [ Descusnio diente &n % o ] ]

FURGONETA ] Descuanto

Se pueden utilizar 3 tipos de margenes:
- MARGEN EN EUROS : el precio de venta al cliente tiene un margen, cuyo importe en euros es fijo.
- MARGEN EN PORCENTAIJE : el precio de venta al cliente tiene un margen, cuyo importe un porcentaje.
- DESCUENTO AL CLIENTE EN PORCENTAJE: el precio de venta al cliente se calcula a partir del Baremo menos el descuento
introducido. Este descuento debe ser menor que el descuento de compra para asegurar un margen positivo en el Servicio Oficial.
-ﬁf,msmlso
Antes de salir de la cuadricula de configuracion, recuerde guardar los cambios haciendo clic en "validar" en la parte inferior de la pdgina, a
tyreinfo | derecha. Después del registro, la cuadricula se establece por defecto en Bridgestone (primer fabricante en orden alfabético). Annuler
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PARAMETRIZACION DE LOS DESCUENTOS (Comprar y Vender)[2/2]

Una vez que se haya completado la cuadricula de descuento, los precios del catalogo se tacharan para mostrar el precio de venta del cliente.

PRESTACIONES BARE
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Tenga en cuenta que si no aparece el precio sin cruzar, significa que la cuadricula de descuento no se ha configurado para este fabricante y /
o0 esta categoria de neumatico. Entonces solo aparece el precio BF.

El descuento se oculta cuando se abre el catdlogo para garantizar la confidencialidad, para desenmascararlo, marque: "Mostrar descuento al
Cliente" Condiciones

Damensiones Refetenciadel oy, e neumiticn Estackin Chk-guia g Duraciin cm":'::’ Tipo de destuento  Valor e descisents
10 ~ registros por pagina I Mastrar / Ocultar descuentofl | Mastrar EAN i 0390397 2001
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En una cuadricula de configuracién de descuento, es posible establecer un precio de venta especifico durante un periodo determinado, por
ejemplo, durante una promocion.

La condicion especifica se puede configurar en la referencia o segun varias combinaciones posibles (marca, tamafo, categoria).



